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通 基 廠 金 檔 獎 標 竿 學 習 心 得 報 告 

參訪單位 海軍戰系廠 參訪日期 113.9.25 

參加人員 
中校副廠長 

邱俊睿 
組別 秘書組 

心 得 報 告 

因應 115 年金檔獎評鑑，本次透過國防部的安排至第
21屆獲獎單位(海軍戰系廠)進行標竿學習，原先對金檔獎
標竿學習作法是陌生的，但透過檔安局企劃組石淑惠科長
在網路上的精闢的分析，讓我確實為檔案管理的認知開啟
另一扇窗，我想標竿學習所注重的就是「學習」，而且是
不分任何形式的，藉由觀摩及不斷的改善，將學習到的內
化在自己單位來提升檔案管理整體績效。 

本次參訪海軍戰系廠，對於廠長親自主持及說明更能突
現單位對金檔獎重視程度，在說明中針對檔案局評審重
點，包含檔案管理規劃、立案編目技巧、檔案存管及庫房
設施重點及檔案應用與作業資訊化整體思維，讓在場我們
獲益良多，其中單位為確立戰系廠前身，除透過耆老訪談
與國史館的諮詢外，單位更遠赴日本奈良圖書館進行查
證，使單位的前身透過歷史檔案多方拼湊，呈現動人且別
具意義的檔案故事，深獲評審委員認可。 

本次參訪中更深深感受到這項工作是需要團體合作及
配合，藉由標竿學習內化、主官領導整合、定期管考進度、
管制缺失改善及有效資源挹注，才有可能將任務達成，或
許本廠整備時間及經驗是不足的，但我想只要對檔案歷史
的尊重及團隊成員態度正確，一定可以爭取佳績的。 
 


